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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1.Az adatkezel6 adatai

Megnevezése: Szilvasvarad Koézség Onkormdanyzata
Székhelye: 3348 Szilvasvarad, Miskolci Ut 1.

Képviseli: Szaniszlé Laszlo polgdarmester

Addszdma: 15379243-2-10

Telefonszdma: +36-36-816 233

Elektronikus postacime: info@szilvasvarad.hu

Honlapja: www.szilvasvarad.hu

K&zbsségi oldalai: https://www.facebook.com/szilvasvarad/ és
https://www.facebook.com/SzeretlekSzilvasvarad/

Az adatkezeld adatvédelmi tisztviseldje:

Neve: Varré Anna

Postai kezbesitési cime: 3348 Szilvasvarad, Miskolczi Ut 1.
Elektronikus postacime: dpo@szilvasvarad.hu

A Szilvasvarad Kézség Onkormdnyzata (a tovdbbiakban: az adatkezeld) az Ogyfelei és
partnerei személyes adatainak védelmét minden alkalmazdsndil, eljarasndl és adatdatviteli,
tarolasi modszernél szem eldtt tarfja. Ez alapjdn mindenki maga rendelkezik személyes
adatainak feltarasardl és felnaszndldasardl.

Az On személyes adatait az adatkezeld térvényesen és tisztességesen kezeli, a hatdlyos
jogszabdlyi eldirdsokat betartva és a nemzetkdzi adatvédelmi normdk irott és iratlan
szabdlyait kdvetve. Jelen adatkezelési tdjékoztatd személyes adatok kezelésére vonatkozik,
nem természetes személyekre vonatkozéd adatok tekintetében nem alkalmazhatd. Az
Ugyfeleink és partnereink adatait minden esetben megdrizzik és mindent megteszink
szervezeti €s technikai részrél egyarant az adatok biztonsagdnak érdekeben.

Az adatkezeld fenntartja magdnak a jogot, hogy a tdjékoztatdt bdrmikor mddositsa.
Amennyiben az adatkezeld adatkezeléseben bdrmely kériiményben valtozds dlina be, jelen
tadjékoztatd 30 napon belll vdltoztatdsra kerll. A mddositdsokat jelen tdjékoztatdval
egységes szerkezetbe foglalva tesszik kdzé, amelyrdl az adatkezel® a honlapon
figyelemfelhivé kézleményt helyez el.
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Rovid dsszefoglald az On jogairdl

Milyen alapelveket tartunk kdtelezOnek a személyes adatkezelésink sordn?
A személyes adatok:

e kezelését jogszerUen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atldthaté mddon
kell végezni (,,jogszerUség, tisztességes eljards és atldthatdsag”);

e begyUjtése csak meghatdrozott, egyértelmi és jogszer( célbdl térténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal &ssze nem egyeztetheté mdédon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben nem mindsGl az eredeti céllal &ssze nem
egyeztethetének a kézérdek( archivdlds céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi
célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotdttseég”);

e az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfeleldek és relevdansak kell, hogy legyenek,
és a szUksegesre kell korldtozddniuk (,,adattakarékossag”);

e pontosnak és szUkség esetén naprakésznek kell lenniUk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatian
személyes adatokat haladéktalanul térdljék vagy helyesbitsék (,,pontossdg”);

e tdaroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd taroldsdra csak akkor kerUlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdekl archivdlds céljdbdl, tudomdanyos és toérténelmi kutatdsi célbdl
vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel (, korldtozott térolhatdsdg”);

e kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet is ideértve
(,integritds és bizalmas jelleg”).

e Az adatkezeld felelds a fentieknek valdé megfelelésért, tovdbbd képesnek kell lennie
e megfelelés igazoldsdra (,elszdmoltathatdsag”).

Hogyan kérhet tdjékoztatdst t6IUnk a személyes adatai kezelésével

kapcsolatban?

Az On kérésére az adatkezeld tdjékoztatdst ad az dnre vonatkozd és az adatkezeld dital
kezelt, illetve az adatkezeld (vagy az adatkezeld dltal megbizott adatfeldolgozd) dltal
feldolgozott adatairdl. gy azok forrdsérdl, az adatkezelés céljdrol, jogalapjdrdl,
id6tartamdardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel &sszeflggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koérGiményeirdl, hatdasairdl és az elhdritasdra
megtett intézkedésekrdl, tovabbd - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az
adattovdbbitds jogalapjdrdl és cimzettjérdl.

Az érintett jogainak gyakorldsaval kapcsolatos feladatait az adatkezeld az 6n kérésének
kézhezvételérdl szamitott 25 napon belll teljesiti. Tajekoztatds kérése az aldbbi mdédokon
lehetséges:

Elektronikus levél formdajaban adatkezeld elekironikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: dpo@szilvasvarad.hu

Papir alapu levélben az adatkezel telephelyére:
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Székhelye: 3348 Szilvasvarad, Miskolci Ut 1.

A levélben kUIdott tajékoztatas kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkUldott
kérelem alapjdn a felhaszndld egyértelmien beazonosithatd., E-mailben  kOldot
tajékoztatdaskérést az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhaszndld e-mail
cimérdl kildik, ez azonban nem zdarja ki, hogy az adatkezeld a tdjékoztatds megaddsa eldtt
a felhaszndldt mdas modon is beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld
koteles meggydzddni arrdl, hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait
érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is szUkség lehet, hogy az érintett személyesen
megjelenjen az adatkezeld székhelyén személyazonositas céljgbadl.

Mikor kérheti az adatai helyesbitését?

Amennyiben 6n vagy az adatkezeld észleli, hogy az dltala kezelt személyes adata pontatlan,
hibds vagy egyéb okbdl nem megfeleld, akdr az 6n kérésére, akdr az adatkezeld sajat
intézkedése folytdn az adatkezeld a hidnyos vagy hibds adatokat pontositja.

Mikor van joga toroltetni a személyes adatait?

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan térlését akkor, ha az
adatait az 6n hozzdjdruldsa alapjdn kezeli az adatkezeld. Az adatkezeld vagy az 6n jogos
érdeke, tovdbbd a kbtelezd jogszabdlyi taroldsi és Orzési kdtelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az adatkezel nem tudja az &n adatait tordini. Az
adatkezel6 az adatkezelés céljanak megszinésével egy idében a személyes adatot torli.
Szintén torli az adatkezel$ az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely
okbdl jogellenes, illetdleg akkor is, ha annak torlését hatdsdg vagy birdsdg jogerdsen
elrendeli.

Mikor kell zérolnunk az On személyes adatait?

On barmikor kérheti, hogy az én dltal az adatkezeld részére megadott adatok egyes részei,
iletéleg valamennyi adat tekintetében az adatfeldolgozds korldtozva legyen. Az adatkezeld
az adattorlésre irdnyuld kérelme esetén nem torli, hanem zdrolja az adatot akkor, ha az
adattorlés az 6n jogos érdekét sértené. A zdarolt adatokat az adatkezeld csak addig kezeli,
ameddig a zdroldsra okot add cél fenndll, azt kdvetden, a zdrolt adatok is tdrlésre kerUinek.
Hogyan vonhatja vissza a személyes adatainak kezelésére adott
hozzdjaruldsat?

Onnek barmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzdjdruldsat
visszavonja. A levélben kUIdott hozzdjdrulds visszavondsat az adatkezeld akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkUldétt kérelem alapjdn a felhaszndld egyértelmien beazonosithatd. E-
mailben kUldott hozzdjdrulds-visszavondst az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt
a felhaszndlé e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zdrja ki, hogy az adatkezeld a
tajékoztatds megaddsa elétt a felhaszndldét mas modon is beazonositsa.

Elektronikus levél formdjaban adatkezeld elektronikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: dpo@szilvasvarad.hu

Papir alapu levélben az adatkezeld telephelyére:

Székhelye: 3348 Szilvasvdrad, Miskolci Ut 1.

Hova fordulhat a panaszdval?

On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszdt jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsdg részére benyujtani.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Weblap: https://naih.hu/

Panaszbejelentés online: https://naih.hu/online-uegyinditas.html

Panaszbejelentés levélben: 1125 Budapest, Erzsébet fasor 22/c.
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Hogyan fordulhat birdsdghoz, ha megsértettik a jogait?

On az adatkezeléssel dsszefiggésben jogosult birdsaghoz fordulni. A perre a Térvényszék
illetékes, vdlasztasa szerint az adatkezelbvel szembeni keresetlevelét az &n lakdhelye szerinfi
birdsag részére is benyujthatja. A kéreimét a birdsag soron kivUli eljarasban birdlja el.
Hogyan jutunk az On személyes adatainhoze

Az 6n személyes adatait az adatkezeld részére 6n szolgdltatja. Amennyiben az adat nem
ontdl érkezett, az adatkezeld ennek észlelése esetén, illetdleg ha 6n jelzi ezt, akkor a
kérelmére azonnal t6rli a jogszerUtlenUl az adatkezeld részére benyujtott adatlapot, annak
teljes adattartalmdaval egyUtt.

Mit teszUnk azért, hogy a személyes adatait biztonsadgosan kezeljUk?

Az adatkezeld minden tdle elvarhatd modon és rendelkezésere alld technikai eszkdzzel
igyekszik az adatok biztonsadgdt garantdini, ennek érdekében minden szUkséges lépést
megtesz, ennek kérében az adatokhoz vald hozzdférést szigorian korldtozza.

Részletes adatvédelmi tajékoztatd
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Amennyiben az adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem dall mddjdban
ellenérzi, a megadott személyes adatok valddisdgdért, pontossdgdért az azt megadd
személy felel. Az adatkezel6 felhivia az érintettek figyelmét, hogy az dltaluk megadott
személyes adatok naprakészségében segitsék az adatfeldolgozdt, jelezzék az adatok
esetleges megvdltozdsat.

1.Az adatkezelés alapjaul szolgdld jogszabdlyok
Az adatkezeld online felUletein folyd adatkezelésekre az aldbbijogszabdlyok vonatkoznak:
- az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatdlyon kivUl helyezéserdl (altaldnos adatvedelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR
az aldbbi linken keresztUl elérhetd a jogszabdly hatdlyos szbvege: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/2uri=CELEX:32016R0679&from=HU
- azinformdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagroél szold 2011. évi CXIL.
torvény (a tovdbbiakban: Infotv. (az aldbbi linken keresztll elérhetd a jogszabdly
hatdlyos szdvege: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgigdocid=A1100112.TV

2.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehet&segeinek részletes ismertetése
2.1. Az atlathato tgjékoztatdshoz vald jog

Az adatkezel§ jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezelére, az adatvédelmi
tisztviselére, az adatkezelés céljdgra és jogalapjdra, idétartamdara, az adatok forrdsdra, az
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érintetti jogokra, és a jogorvoslatokra vonatkozd tajékoztatdsi kdtelezettségének. Az érintett
kérésére szobeli tdjékoztatd is adhatd, feltéve, hogy igazolja személyazonossagat.

2.2. Az érintett hozzdférési joga

Az érintett kérelmezheti az adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzdférést, beleértve az adatkezelés targydt képezd személyes adatok masolatdat. Az
érintett jogosult arra, hogy az adatkezeldtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdaciokhoz hozzaférést
kapjon:

1. az adatkezelés célja,

2. az érintett személyes adatok kategadridi,

3. azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi akikkel, illetve amelyekkel a személyes

adatokat kdzdlték vagy kdzdini fogjdk, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli

cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

4. adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdsdnak szempontjai,

5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelbtdl a rd vonatkozd személyes

adatok helyesbitését, toriését vagy korldtozdsdat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen,

a felugyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga,

7. ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtétték, a forrdsukra vonatkozd minden elérnetd
informdcio,

8. az automatizdlt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informdcidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kévetkezményekkel jar.

o

2.3. A helyesbitéshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
helyesbitse a rd vonatkozd pontatian személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd- kiegészitését.

2.4. A torléshez vald jog — ,,az elfeledtetéshez vald jog”
A személyes adatot tordini kell, ha

1. az adatkezelés célja megszint,

2. az érintett visszavonta a hozzdjdruldsat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja,

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdzérdekU, vagy az adatkezelbre rundzott

kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében vegzett feladat végrehajtasdhoz

szUkséges, és az érintett filtakozik az adatkezelés ellen,

az adatkezelés jogellenes,

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban

eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell,

6. az adatok térlésére kdzvetlenll gyermekeknek kindlt, informdacids tarsadalommal
0sszefuggd szolgditatdsok vonatkozdsaban kerUlt sor.

o~

Az Adatkezeld nem koteles t6rodini az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik aldbb
felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem torolhetdek az érintettre vonatkozd személyes adatok,
ha az adatkezelés szUkséges
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. a véleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdéddashoz vald jog gyakorldsa
céljdbdl,

2. az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy nemzeti jog szerinti kdtelezettség
teljesitése, illetve kodzérdekbdl vagy kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtdsa céljabdl,

. Népegészségqugy terUletét érinté kdzérdek alapjdn,

. k6zérdekU archivdldas céljabdl, tudomdnyos és toérténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog valdszinUsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

5. jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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2.5. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog
Az adatkezeld az érintett kérésére korldtozza az adatkezelést, ha

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt,

2. az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok tériését,

3. adatkezel6nek mdar nincs szUksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat
jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

4. az adatkezelés jogos érdekeken alapul vagy koézérdeklU/az adatkezelbre ruhdzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szUkséges és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon belUl tdjékoztatjia az érintettet a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl. SzUkseg esetéen, figyelembe véve a kérelem Osszetettséget és a kérelmek
szamdt, ez a hatdridé tovdbbi két hdénappal meghosszabbithatdé. A hatdridd
meghosszabbitdsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton adta be a kérelmét, a valaszt
is elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt mdasként kéri.

2.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korldtozdsdhoz kapcsolddod értesitési kdtelezettség

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, térlésrél vagy adatkezelés
korldtozdsdrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzdlték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja a cimzettekrdl.

2.7. Az adathordozhatésdghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a r&d vonatkozd, dltala egy adatkezeld rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd
formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezelbdnek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzdjdruldson vagy
szerz&désen alapul és az adatkezelés automatizdlt médon mikodik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérie a személyes adatok adatkezeldk kdzotti kdzvetlen
tovdbbitasdt. E jog gyakorldsa nem sértheti az elfeledtetéshez vald jogot.

2.8. A tiltakozdshoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés
koézérdek( vagy az adatkezelbre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében




végzett feladat végrehajtdsdhoz szikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapuld
profilalkotdst is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovdbb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl
jogos okok indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdgdval szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez

vagy védelméhez kapcsoldédnak.

2.9. Automatizdlt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne fterijedjen ki rd az olyan, kizédrdlag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotdst is — alapuld doéntés hatdlya, amely rd nézve
joghatdssal jarna vagy &t hasonldképpen jelentds mértékben érintené. Ez a rendelkezés nem
alkalmazhato a kdvetkezd esetekben:

1. az érintett és az adatkezeld kdzotti szerzbdés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szUkséges,

2. meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unidés vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagdnak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdld megfeleld intézkedéseket is megdllapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezeld kdteles biztositani az érintettnek legaldbb azt a jogdt, hogy az adatkezeld
részérél emberi beavatkozdst kérjen, dlldspontjdt kifejezze, és a ddéntéssel szemben kifogdst
nyUjtson be.

A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld kdteles meggydzadni arrdl, hogy valdban
arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Enhez- indokolt esetben- arra is
szUkség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld székhelyén
személyazonositds céljgbdl.

3. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre dllo lehetdségek

3.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatésagndl kezdeméenyezhetd
vizsgdlat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatésagndl (a tovdbbiakban Hatdsdg)
bejelentéssel barki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fenndll. Amennyiben az érintett az adatkezel® meghozott dontésével nem ért egyet, az
adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatésagndil.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.3. Birdsdgi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésadghoz fordulhat. A pert az
adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szemben az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
tevékenységi helye szerinti tagdllam birdsdga elétt kell meginditani. Az eljdrds megindithatd
az érintett szokdsos tartdzkoddsi helye szerinti tagdllam birésaga eldtt is, kivéve, ha az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagdllamnak a kézhatalmi jogkdrében eljard
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kd6zhatalmi szerve. Magyarorszagon a pert az érintett valasztasa szerint, az érintett lakohelye
vagy fartézkoddsi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatja. Az érintett a perben
kdrtéritést/sérelemdijat kdvetelhet az adatkezel6t4I:

a) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg
kdvetelményeinek megszegésével masnak kdart okoz, kdteles azt megtériteni,

b) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogdt, az érintett
sérelemdijat kdvetelhet az adatkezelbtél.

4.Az Ondlld adatkezelések

Addigazgatasi feladatok ellatasaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

addigazgatasi hatdsagi feladatok ellatasa

Az adatkezelés jogalapja:

adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont,

- addigazgatasi rendtartdsrol szélo 2017. évi CLI
torvény 9. §,

- 2017. CL. torvény 123-124. §,

- 37/2015. (X11.28.) NGM rendelet

Az érintett személyek kategoriai:

adatkezel§ illetékességi korébe tartozo természetes személy
addalanyok

A személyes adatok tipusa:

- néy, szlletési hely, id6, anyja neve, lakdhely, TAJ szam,
addazonosito jel, iskolai végzettség

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

irattari tétele szerint,

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon (ASP, NIS szerver és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

ASP - orszagos (NIS) szerver, MAK, VINSZOC, KSH

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Szilvasvarad kartyaval 6sszefliggl adatkezelése:

Az adatkezelés célja:

Szilvasvarad kartya kibocsatasa, miikodésének ellenérzése

Az adatkezelés jogalapja:

Jogi kotelezettség teljesitése Szilvasvarad Kozség
Onkorményzata 16/2011. (XI.30.) 6nkormaényzati rendelete a
Szilvasvarad Kartyarol

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)

Az érintettek kore:

szallovendégek

Az érintettekre vonatkozo adatok:

Vezetéknév

Keresztnév

Lakcim

Allampolgérsag
Sziletési datum
Erkezés napja

Elutazas napja
Igazolvanyszam

E-mail cim

IFA mentesség jogcime:

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezel6 az adatokat 5 évig kezeli

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon és papir alapon

Adattovabbitas cimzettje:

Szilvasvéarad Kézség Onkormaényzat addiroda

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténé
adattérolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Anyakdnyvi igazgatassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

| anyakonyvi igazgatasi feladatok ellatasa




Az adatkezelés jogalapja:

adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

- GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont,
- 2010. évi |. torvény 18.

Az érintett személyek kategoriai:

adatkezel illetékességi korébe tartozd természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

név, szuletési hely, id6, anyja neve, lakdhely, rokoni
kapcsolatok, csaladi allapotra vonatkozé adatok, személyi
azonosito, allampolgarsag

Az adatok forrasa:

érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

nem selejtezhetd adatok

Az adatkezelés technikai jellege:

papir alapon irattarban, elektronikus rendszerben ASZA, EAK
alkalmazasok — kozponti szerver

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

anyakonyvi irattar, NISZ Zrt. kbzponti szerver. ASZA, EAK, KSH

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Altaldnos igazgatasi feladatokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

altalanos, kereskedelmi, személyi adat- és lakcimnyilvantartas)

Az adatkezelés jogalapja:

igazgatasi feladatok elldtdsa adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi
jogositvany gyakorldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) e) pont, 1992. évi LXVI torvény

Az érintett személyek kategoriai:

adatkezel§ illetékességi terliletén él8 természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

név, szlletési hely, id6, anyja neve, lakdhely, egyéb az tgyfél
altal kozolt adatok és informacidk

Az adatok forrésa:

érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

irattari tétel szabalyzat szerint

Az adatkezelés technikai jellege:

papir alapon irattarban, elektronikusan ASP- kbzponti NISZ
szerver, TSZR, KCR

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

ASP- kozponti NISZ szerver, TSZR, KCR, ASP - iparker, KSH

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Szocidlis hatdsagi, és gyamiigyi igazgatasi feladatok ellataséval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

szocidlis hatdsagi és igazgatdsi feladatok ellatasa

Az adatkezelés jogalapja:

kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) e) pont, GDPR 9. cikk (2) b) és g) pontjai 1993.
évi lll. torvény 18§, 1997. évi XXXI. tv. 138. §

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezel illetékességi terlletén él6 természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

név, sziletési hely, id6, anyja neve, lakéhely, TAJ szam,
adodazonosito jel, iskolai végzettség, rokoni kapcsolatok,
jovedelmi adatok, egészségi dllapotra vonatkozo adatok

Az adatok forrésa:

érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

irattari szabaly szerint,

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar, OSZIR kdzponti szerver, WinSzoc

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

MAK Kincstari CST info, OSZIR, KSH, PTR,
Szilvasvaradi Szocidlis Szolgaltatd Kozpont 3348 Szilvasvarad,
Miskolci Ut 7.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

igen, GDPR 9. cikk (2) b) és g.

Vdlasztési igazgatasi tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

valasztdsi igazgatasi feladatok ellatasa

Az adatkezelés jogalapja:

kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) e) pont 2013. évi XXXVI. tv a valasztasi
eljarasrél

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezel6 illetékességi terlletén valasztéjogukkal élni
kivand természetes személyek
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A személyes adatok tipusa:

név, szlletési hely, id6, anyja neve, lakdhely, valasztojoggal
kapcsolatos adatok.

Az adatok forrasa:

NVI nyilvantartds és az érintettektél kozvetlendl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

irattari tétel szerint

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar, NVR, VAKIR kdzponti szerver

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

NISZ Zrt, Nemzeti Valasztasi Iroda, Terileti Valasztasi Iroda

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Polgari jogi szerz6dési kételmi ajdnlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a leend6 Ugyfelekkel torténd szerz6dés
megkotésének elGkészitése.

Az adatkezelés jogalapja:

szerz6dés létrejotte

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek szerz&dési ajanlatot benyujtod, vagy az
adatkezel6tél szerz6dési ajanlatot kérd leendd természetes
személy tgyfelek.

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszam

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezeld az adatokat a szerz6déses ajanlati kotottség
végéig.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Nem.

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

a szerz6déssel kapcsolatos szavatossagi kotelezettségek
teljesitése

Az adatkezelés jogalapja:

jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és 1997. CLV. torvény 17/A.§ (7)
bekezdés

Az érintett személyek kategoriai:

azok a természetes személyek, akik az adatkezel6vel
szerz6déses kapcsolatot Iétesitettek.

A személyes adatok tipusa:

Panasz Uizenet targya, Panasz Gzenet tartalma, Panaszt feladd
e-mail cime, Panaszt feladd neve, Panasz rogzités napja, Panasz
beérkezés napja, Valasz Gzenet térgya és tartalma,
Panaszjegyz6kdnyv

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

Az adatkezel6 a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz
masolati példanyat 6t évig koteles meg6rizni és azt az ellen6rzé
hatdsagnak bemutatni.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

illetékes kormanyhivatal

A személyes adatok védelmét szolgadld mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Nem.

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Szerz6dések teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

(Az adatkezel§ természetes személy Ugyfelek, vevik, szallitdk
személyes adatait kezeli a szerz8déses jogviszonnyal
kapcsolatban. A személyes adatok kezelésérdl az érintette
tajékoztatni kell. Ezért az adatkezelés célja:
- a jogszabadly dltal elGirt fogyasztoi tajékoztatds
megtorténtének a bizonyitasa,
- a szerz6dés megkotésének a bizonyitasa,
- a szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesités
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- a tejesités figyelemmel kisérlése, az abbdl szarmazé
dijak szamlazasa,

- a szerz8déshdl eredd kovetelések jogi érvényesitése,

- és a szerzGdéses kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:

szerzBdés teljesitéséhez szlikséges és az adatkezeld jogos
érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b), e) és f) pontjai

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezeld természetes személy Ugyfelei, vevéi, szallitoi

A személyes adatok tipusa:

Név, Sziiletéskori (lednykori) név, Anyja lednykori neve, Allandé
lakcim, Levelezési cim, Szuletési hely, Szlletési id8, Email cim,
Allampolgarsag, Azonosité okmany adatai, Egyéb, a konkrét
jogvita szempontjabol relevans adatok

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

a szerz8dés megsz(inésétdl szamitott 5 év, irattari tétel szerint

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

ASP- orszagos NISZ szerver, MAK, KSH

A személyes adatok védelmét szolgadld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Nem.

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

TemetSben rendelkezési tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

temet6 miikodtetésével kapcsolatos kozfeladatok ellatédsa

Az adatkezelés jogalapja:

kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) e) pont, 1999. évi XLIII. torvény a temet&ktdl,
145/1999. (X.1.) Kormanyrendelet, 351/2013. (X.4.) Korm.
rendelet

Az érintett személyek kategoriai:

Szilvasvarad temetd szolgéltatasait igénybe vevs természetes
személyek

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim, sziletési hely, id6, anyja neve, személyi okmany
megnevezése és szama, kapcsolata az elhunythoz

Az adatok forrésa:

az érintettektdl kozvetlendl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

nem selejtezheté

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar,

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

KSH

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Temet6ben megvaltassal/Gjravaltassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

temet§ miikddtetésével kapcsolatos kdzfeladatok ellatasa

Az adatkezelés jogalapja:

kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) e) pont, 1999. évi XLIII. torvény a temet&ktdl,
145/1999. (X.1.) Kormanyrendelet, 351/2013. (X.4.) Korm.
rendelet

Az érintett személyek kategoriai:

Szilvasvarad temetd szolgdltatasait igénybe vevs természetes
személyek

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim, sziletési hely, id6, anyja neve, személyi okmany
megnevezése és szama, kapcsolata az elhunythoz

Az adatok forrésa:

az érintettektdl kozvetlendl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

nem selejtezheté

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar,

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

KSH

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Konyvtari tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

konyvtar mikodtetésével kapcsolatos kozfeladatok ellatasa
(k6z0s adatkezelés)
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Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajaruldsa, és szerz8dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) a) és b) pont, 1997. évi CXL. tv a muzealis
intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol

Az érintett személyek kategoriai:

Szilvasvarad konyvtar szolgaltatasait igénybe vevd természetes
személyek

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim, sziletési hely, id6, anyja neve, kedvezményre
jogosito személyes adat

Az adatok forrasa:

az érintettektdl kozvetlendl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

a tagsag ideje alatt és a megszUintétdl 5 év

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar,

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

KSH, jogi igény esetén jogi képviseld

A személyes adatok védelmét szolgadld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Helytorténeti gyljtemények adatkezelései

Az adatkezelés célja:

A helytorténeti gy(ijtemény és a faluhaz mikodtetésével
kapcsolatos kdzfeladatok ellatasa

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajaruldsa, és szerz6dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) a) és b) pont, 1997. évi CXL. tv a muzealis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol

Az érintett személyek kategoriai:

Szilvasvarad faluhaz és a helytorténeti gyljtemény
szolgaltatdsait igénybe vevl természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim, kedvezményre jogositd személyes adat

Az adatok forrasa:

az érintettektdl kozvetlenl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

8 év

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar,

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

KSH, jogi igény esetén jogi képvisel§

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kilonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Sportlétesitményekkel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Sportlétesitmények mikodtetésével kapcsolatos kdzfeladatok
ellatdsa

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzdjarulasa, és szerz8dés teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) a) és b) pont, Infotv. 5. § (1) bekezdés b)
pontjaval, a 2011. évi I. tv, Sporttorvény 72/B. § (2) bekezdés

Az érintett személyek kategoriai:

Szilvasvarad sportlétesitményei szolgaltatdsait igénybe vevd
természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim, kedvezményre jogositd személyes adat

Az adatok forrésa:

az érintettektdl kozvetlendl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

8 év

Az adatkezelés technikai jellege:

irattar,

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

KSH, jogi igény esetén jogi képvisel§

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény,
jogszabalyok altal kialakitott informatikai rendszer

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

nem

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

P

Hazi gondozas, védénéi szolgdlat adatkezelései

Paciensek
Adatkezelés célja:

- az egészség megdbrzésének, javitdsanak,
fenntartasanak elémozditasa,

- a betegellatd eredményes
tevékenységének elGsegitése,

- az érintett dllapotanak nyomon kovetése

gyogykezelési

Az érintettek kore:

az adatkezel6hoz forduld paciensek

Jogszabalyon alapulé adatkezeléssel 6sszefliggs adat fajtai:

- Paciens neve,
- a paciens sziletési helye és datuma,
- a paciens neme,
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a paciens TAJ szama,

a paciens személyére vonatkozd kapcsolattartasi
adatok, lakcim, vezetékes telefonszam,
mobiltelefonszam, email cim,

egészségligyi adatok, a gydgykezeléssel kapcsolatos
egészségligyi adatok és egészséglgyi dokumentacid
az adatkezel§ feladatai elldtdsdhoz szlkséges
mértékben,

diagndzisok,

alkalmazott terapiak, beavatkozasok és azok jellemzdi,
meglevd vagy kordbbi betegséggel és koérlefolyassal
kapcsolatos adatok,

az alkalmazott kezelés szabalyainak betartasa,

a paciens biostatisztikai adatai (testmagassag, suly,
stb.),

a paciens korel6zményének relevans informacioi
(életvitel, kdros szenvedélyek, csaladban el6forduld
betegségek),

a paciens élettani adatai,

a paciens gyogyszer-mellékhatdsokra vonatkozd
adatai.

Kifejezett hozzajarulassal kezelt adatok fajtai (a paciens 16
éves kora el6tt csak a torvényes képviselé hozzdjarulasa
szlikséges, 16 éves kor utan a paciens és a torvényes képvisel§
kifejezett hozzajaruldsa szikséges)

nemzeti hovatartozas
vallas és felekezeti hovatartozas

Adattovabbitas cimzettjei:

EESZT

tovabbitott adatok: elldtott személy azonosité tipusa
és értéke (TAJ), beutald vagy beutalast megalapozd
ellatas adatai, beutald orvos azonositdja, beutald
orvos munkahelye, finanszirozas tipusa,
napldsorszam, beutald/iranydiagndzis, az ellatdst
végz6 szervezeti egység finanszirozdsi szerz&dés
szerinti 9 karakteres kodja, a beteg kezel6orvosanak
azonositdja, az elldtasnak az ellatd informatikai
rendszerében értelmezett egyedi azonositdja, az

ellatds megkezdésekor létrehozott
eseménykatalégus bejegyzés azonositdja,
tovabbkuldés.

https://e-

egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/536051/EESZT
Adatkezelesi Tajekoztato GDPR v2.pdf/7600d33d-
6e22-39d7-b332-421d16dc1980
fenntarto, birdsag, rendérség, ligyészség,
gyogykezeléssel 6sszefliggt igazgatasi tevékenységet
végz6 kozigazgatasi szervek, MAK, NAV
telepllési onkormdnyzat jegyzGje, kozigazgatasi
szerv, terlleti védéné,
iskolai felvételével, atvételével kapcsolatos adatai az
érintett dvodahoz, iskolahoz felvétellel kapcsolatosan
egészséglgyi, iskola-egészségligyi feladatot ellatd
intézmények
csaladvédelemmel  foglalkozd  intézményeknek,
szervezeteknek, gyermek- és ifjusagvédelemmel
foglalkozd szervezeteknek, intézményeknek,
az egészséglgyi rendszer szakszolgalati intézményei
betegség regiszterek.

A GDPR 9. cikk (2) bek. h) pontja szerint, ha az
szlikséges orvosi diagnozis felallitdsa céljabdl unids

vagy tagallami jog alapjan vagy egészséglgyi
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https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/536051/EESZT_Adatkezelesi_Tajekoztato_GDPR_v2.pdf/7600d33d-6e22-39d7-b332-421d16dc1980
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/536051/EESZT_Adatkezelesi_Tajekoztato_GDPR_v2.pdf/7600d33d-6e22-39d7-b332-421d16dc1980
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/536051/EESZT_Adatkezelesi_Tajekoztato_GDPR_v2.pdf/7600d33d-6e22-39d7-b332-421d16dc1980
https://e-egeszsegugy.gov.hu/documents/26398/536051/EESZT_Adatkezelesi_Tajekoztato_GDPR_v2.pdf/7600d33d-6e22-39d7-b332-421d16dc1980

szakemberrel kotott szerz6dés értelmében bizonyos
feltételekre és garanciakra figyelemmel.

Az adatkezelés idGtartama:

- irattarazas végéig
- nem selejtezhet6 iratok a fenntartd fenndlldsanak

végéig
- egészséglgyi adatok az érintett halalat kovets 5 évig
(EESZT)
Hozzétartozdk és torvényes képviselbk - az egészség megd&rzésének, javitasanak,
Adatkezelés célja: fenntartasanak elémozditasa,
- a betegellatd eredményes gyogykezelési

tevékenységének elGsegitése,
- az érintett allapotanak nyomon kovetése

Az érintettek kore:

Az Ambulancia pécienseinek torvényes képviselsi.

Jogszabalyon alapuld adatkezeléssel 6sszefliggd adat fajtai:

- neve, lakohelye, tartézkodasi helye, vezetékes és
mobil telefonszama

Hozzdjarulassal kezelt adatok fajtai:

- email cime

Adattovabbitas cimzettjei:

A szul6k adatai tovabbithatok:

- birésdg, renddrség, Ulgyészség, Onkormanyzat,
ellenérzésre jogosult kozigazgatasi szerv,
nemzetbiztonsagi szolgalat részére valamennyi adat,

- illetékes védéné,

- a  tanuld iskolai  felvételéhez,
kapcsolatosan az érintett iskolahoz,

- - az egészségligyi, iskola-egészségligyi feladatot ellatd
intézménynek a gyermek, veszélyeztetettségének
feltarasa, megszintetése céljabal,

- akodznevelési rendszer szakszolgdlati intézményei.

étvételével

Az adatkezelés idGtartama:

- Az irattdrazasi id6 végéig. A nem selejtezhet§ iratok a
fenntartd fennallasanak végéig.

Ovodai tevékenységek adatkezelései

Gyermekekre vonatkoz6 adatkezelés
Adatkezelés célja:

Ovodai  tankotelezettség
létesitése, tanuldi jogviszonybol
teljesitése, jogok gyakorlasa

teljesitése, tanuldi
fakadd

jogviszony
kotelezettségek

Az érintettek kore:

A Szilvasvaradi Ovoda tanuldi

Jogszabalyon alapuld adatkezeléssel 6sszefliggd adat fajtai:

- gyermek neve

- gyermek szlletése helye, ideje

- gyermek lakcime, tartézkodasi h.

- valasztott 6vodai csoport

- gyermek egyik torvényes képvisel6jének neve

- gyermek egyik torvényes képviselGjének lakcime

- gyermek egyik torvényes képviselGjének tartdzkodasi

h.
- gyermek tv-es képviselSjének 2 db telefonszama,
email cime

- a gyermek el6z6 évoddjanak, bdlcsédéjének neve

- a gyermek sajatos nevelési igénye

- a gyermek beilleszkedése, magatartasi, tanulasi
nehézsége

- fenntartd tdmogatdsat igyényli-e,

- sajatos nevelési igénye, beilleszkedési zavara, tanulasi
nehézsége és magatartasi rendellenessége,

- jogszabdlyban biztositott kedvezményekre vald
jogosultsag elbiraldsahoz és igazolasahoz szikséges
adatok.

Kifejezett hozzajaruldssal kezelt adatok fajtai (a tanuld 16 éves
kora el6tt csak a torvényes képvisel6 hozzajarulasa szikséges,
16 éves kor utan a tanuld és a torvényes képvisel6 kifejezett
hozzdjarulasa szikséges)

- egészségi dllapotra vonatkozd adatok
vérzékenység, diabétesz)

- pszichés problémakra vonatkozé adatok (panik roham)

- képmas és videofelvétel készitése

- nemzeti hovatartozas

- vallds és felekezeti hovatartozas

(epilepszia,
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keresztelési anyakonyvi kivonat

valds vagy szil6i felUgyeleti jogtdl eltiltds esetén
lathatasi rend

lelkészi ajanlolevél

- anya gyesen van-e

nagyobb testvér az évodaba jart-e

gyermek szobatiszta-e

hany gyereket nevel a csalad

szUl6k foglalkozésa

csaladlatogatas alkalmaval hol tartézkodik a gyerek.

Adattovabbitas cimzettjei:

fenntarto, birésag, rendérség, ligyészség, kozneveléssel
Osszefliggb igazgatasi tevékenységet végz§
kozigazgatasi szervek

Oktatasi Hivatal

telepilési 6nkormanyzat jegyz6je, kozigazgatasi szerv
iskolai felvételével, atvételével kapcsolatos adatai az
érintett dvodahoz, iskolahoz felvétellel kapcsolatosan
egészséglgyi, iskola-egészségligyi feladatot elldtd
intézmények

csaladvédelemmel foglalkozd intézményeknek,
szervezeteknek, gyermek- és ifjusdgvédelemmel
foglalkozd szervezeteknek, intézményeknek,

a kdznevelési rendszer szakszolgalati intézményei

KIR

Az adatkezelés idGtartama:

irattdrazas végéig

nem selejtezhetd iratok a fenntartd fennallasdnak
végéig

a tanuldi nyilvantartasba adatot a tanuldi jogviszony
megszlinésére vonatkozd bejegyzéstél szamitott 30
évig lehet kezelni, kivéve, ha ez alatt az érintettet ismét
bejelentik a nyilvantartasba (KIR)

Szll6k és torvényes képviselbkkel kapcsolatos adatkezelés
Adatkezelés célja:

tankotelezettség teljesitése, a jogviszony fennalldsa alatt a szil6t
terhel§ kotelezettségek teljesitése, jogok gyakorlasa, a tanuld
torvényes képviseletével 0Osszefliggd feladatok elldtasa,
kapcsolattartas

Az érintettek kore:

Az 6vodaba jelentkez6 gyermekek szilei és torvényes képviseli

Jogszabalyon alapuld adatkezeléssel 6sszefliggé adat fajtai:

neve, lakohelye, tartdzkodasi helye, telefonszama

Hozzajdruldssal kezelt adatok fajtai:

email cime

Adattovdbbitas cimzettjei:

A szUl6k adatai tovabbithatok:

birésdg, renddlrség,  Ugyészség,  Onkormanyzat,
ellenérzésre jogosult kozigazgatasi szerv,
nemzetbiztonsagi szolgdlat részére valamennyi adat,

a tanuld iskolai felvételéhez, dtvételével kapcsolatosan
az érintett iskoldhoz,

az egészséglgyi, iskola-egészségugyi feladatot ellatd
intézménynek a gyermek, tanulo
veszélyeztetettségének  feltdrdsa, megszlintetése
céljabdl,

a koznevelési rendszer szakszolgélati intézményei.

Az adatkezelés idGtartama:

Az irattdrazasi id6 végéig. A nem selejtezhet§ iratok a
fenntartd fennallasanak végéig

jogviszony  megszlinésére  vonatkozd  bejegyzéstdl

szamitott 30 évig lehet kezelni, kivéve, ha ez alatt az
érintettet ismét bejelentik a nyilvantartasba (KIR
hozzajarulassal kezelt adatok a visszavonasig kezelheték.

Szerz6dési ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja a leend6 partnerekkel torténd szerzédés
megkotésének el6készitése.

Az adatkezelés jogalapja:

kozérdekl vagy kozhatalmi tevékenység
szerz§dés létrejottéhez szikséges

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és e) pontjai
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Az érintettek kore:

az adatkezel&nek szerz6dési ajanlatot benyujtd, vagy az
adatkezel6tdl szerz&dési ajanlatot kérd leendd természetes
személy Ugyfelek.

Az érintettekre vonatkozé adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszam, az ajanlatban kozolt
informaciok.

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezel6 az adatokat a szerz8déses ajanlati kotottség
végétll szamitott 5 év mulva torli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgadld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozo hasznélata (felh&ben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Ugyfél-vélemény rogzitése és nyilvanossagra hozataldval kapcsol

atos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel§ kozosségi oldalain elérhetd a vélemény funkcio. A
vélemény adasa soran irasban értékelést adhatnak az adatkezel§
szolgaltatdsairdl. Felhivjuk a latogaték figyelmét, hogy az
értékelésben ne adjanak meg tovabbi személyes adatot. A
latogatoknak lehetéségik van név nélkdl is véleményt
nyilvanitani. Az adatkezel6 a latogatokat nem azonositja be,
tovabbi adatkezelést a véleményekkel nem végez.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajaruldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezel6 fdérumain véleményt nyilvanitd természetes
személyek

A személyes adatok tipusa:

Vezetéknév: azonositdshoz, kommunikaciohoz
szlikséges

Keresztnév: azonositashoz, kommunikaciohoz
szlikséges

E-mail cim: azonositashoz, kommunikacidhoz
szlikséges

adatkezel értékelése: elégedettség mérés,
statisztikai cél

Az adatok forrasa:

kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

hozzajarulas visszavonasaig, de maximum 10 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus mdédon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felhSben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Gyermekek adatait érinti-e?

nem

Google Adwords konverzidkovetéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel6 a Google AdWords online rekldmprogramot
hasznalja, amelyen belil a Google konverzidkovetd
szolgaltatdsat hasznalja.

Amikor a honlap latogatdja a weboldalt Google hirdetésen
keresztul ér el, akkor egy a konverzidkovetéshez sziikséges
cookie kerll a széamitégépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korldtozott és nem tartalmaznak személyes
adatot, amely altal a latogatd beazonosithatd lenne.

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezeld honlapjanak latogatdi

A személyes adatok tipusa:

bongészési adatok

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

nem tarolunk személyes adatot

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon
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Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznalata (felhében torténé
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Google Analytics alkalmazéssal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Webhelylnk a Google Analytics szolgdltatast hasznalja, amely
egy webes elemzd szolgaltatas, amelyet a Google, Inc. harmadik
fél szolgaltatdja (“Google”) nyujt. Google Analytics szolgaltatast
webhelylnk hasznalatanak felmérésére hasznaljak, jelentések
Osszedllitdsara a webhely tevékenységérél és a weboldal
tevékenységével és az internet hasznalataval kapcsolatos egyéb
szolgaltatdsokrol. A siti altal a weboldal hasznalataval
kapcsolatos informacidkat altaldban a Google tovabbitja és
tarolja a Google az Egyesiilt Allamok szerverein. Erre az tvitelre
a Google Privacy Shield tanusitasa és egy kilon adatfeldolgozasi
megallapodas vonatkozik, amelyet a Google-val kotottink:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de&
ref topic=2919631 (a Google Analytics adatai és az adatok
maganélet

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett 6nkéntes hozzdjarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezeld honlapjanak latogatdi

A személyes adatok tipusa:

IP cim, bongészési eredmények és adatok

Az adatok forrasa:

kozvetlendl az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

az adatkezeld nem kezel személyes adatot

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé haszndlata (felh&ben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

nem

Z .z

K6z6sségi oldalakon térténé adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a Facebook-on és a hozzd kapcsolodd
Instagram YouTube, Twitter, kdzdsségi oldalon az lgyfelekkel
torténd kapcsolattartds.

Az adatkezelés jogalapja:

jogos érdek

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Az érintettek személyek kategoriai:

Azok a természetes személyek, akik az adatkezel§ kdzosségi
oldalait kovetik és az adatkezelSvel kapcsolatba kivannak |épni

A személyes adatok tipusa:

Az adatkezel6 a latogatok és a tartalmait megosztd személyek
altal a kozosségi oldalon kozzétett adatokat nem kezeli. Az
adatkezel§ a kovetdi nevét kezeli, minden mas a kovet6k altal
megosztott személyes adatokra a kdzosségi oldal adatkezelési
szabalyzatanak rendelkezései alkalmazandok.

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

Az adatkezeld az adatokat az érintett adattorléssel kapcsolatos
tiltakozasaig kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye:

az érintett nem tud az adatkezel§ Gzleti oldalan hozzéaszoélast
irni

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattérolas)
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Kulénleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekeket érintheti-e az adatkezelés:

Igen

Férum /Chat/Messenger oldalon vald adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag az érintettek egymas kozotti
beszélgetésének bonyolitasa.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett onkéntes hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

Az érintettek személyek kategoriai:

Azok a természetes személyek, akik az adatkezel6 forum
oldalait kovetik

A személyes adatok tipusa:

felhasznaldnév, fénykép, nem, kor, email cim, egyéb az érintett
altal 6nkéntesen megosztott informacio

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

Az adatkezeld az adatokat az érintett adattorléssel kapcsolatos
kéréséig (tiltakozasaig) kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye:

- nincs

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Hirlevéllel, DM és eDM kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja kizardlag Szilvasvarad kozség turisztikai
célbdl torténd kapcesolattartds megkdnnyitése, adott esetben
bizonyos szolgéltatasok személyre szabott nyujtasa, Uj és akcids
termékek ismertetése

Az adatkezelés jogalapja:

- az érintett hozzajarulasa
- adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontjai

Az érintettek személyek kategoriai:

Az adatkezel6nek hirlevet igényl6 Ggyfelei

A személyes adatok tipusai:

- Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas
- Keresztnév: azonositds, kapcsolattartds
- E-mail cim: erre tovabbitjuk Onnek az aktudlis hireket

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

Az érintett hirlevélrdl leiratkozdsaig, vagy a torlési kérelem
beérkezéséig.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és nyomtatott alapon

Az hozzajarulds elmaradasanak kovetkezménye:

A hirlevél kildése nem lehetséges.

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

hirlevél kildé adatkezel§, posta

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felhGben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Ugyfelek kapcsolattartassal 6sszefiiggd adatkezelése:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az adatkezel§ kapcsolattartdasa az
Ugyfeleivel, levélben és email-ben, honlapon Urlap segitségéval.

Az adatkezelés jogalapja:

kozérdekd vagy kozhatalmi jogositvany
az adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdése) és f)

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek levélben vagy emailben illetve weboldalain
Uzenetet ird Ugyfelek az adatkezel6 lzleti partnereinek
kapcsolattartoi az adatkezel természetes személy tgyfelei

Az érintettekre vonatkozé adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszam, az Gzenet tartalma

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az adatkezel§ az adatokat az Ugyféllel fennallé Gzleti kapcsolat
fennalldsaig kezeli, de maximum 5 évig kezeli

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon és papir alapon
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A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Honlapon a cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag az adatkezeld és Ugyfeleinek
biztonsaganak meg6rzése

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel6 és harmadik személyek jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezeld honlapjat igénybe vevs természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

- a szamitégép internetprotokoll-cime (IP-cime),

- a hozzaférés adatai,

- a HTTP valaszkdd,

- a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

- a latogatas alatt forgalmazott bajtok mennyisége,
- a latogatas id6pontja és hossza,

- a megtekintett oldalak adatai

- elsé bejelentkezés id6pontja

- bejelentkezések szama.

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

munkamenet végétdl, max.2 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kovetkezménye:

a honlapok biztonsaganak sértlékenysége

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

Google Inc.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznélata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.
Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem
www.szilvasvarad.hu honlap szervernaplézasaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A honlapok latogatdsa soran a honlapok mikddésének
ellenérzése, a visszaélések megakaddlyozasa

Az adatkezelés jogalapja:

Kozérdekd vagy kozhatalmi tevékenységhez szlikséges
az adatkezel6 honlapjénak biztonsdgos miikodéséhez fliz6d6
jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) e) és f) pont

Az érintettek kore:

az adatkezel6 honlapjanak latogatdi

Az érintettekre vonatkozd adatok:

azonositdszam, a ldtogatds idépontja, a megldtogatott oldal
cime, az oldalon eltoltott id6, a latogatd szamitdgépének IP
cime, operdcios rendszerének és bongészéjének tipusa, és
verzidszama, a latogatok keresései.

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

31 nap

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténé
adattérolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés?

Nem

Kuls6 szolgaltatdk cookie kezelésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Egyes szolgaltatd partnerek illetve 3. fél dltal Uzemeltetett
oldalakon személyre szabott reklamok megjelentetése, a
ldtogatd azonositdsa, nyomon kovetése céjabdl a latogatd
szamitégépén rovid adatcsomagot cookie-t helyeznek el és a
késGbbi internethasznalat alkalmaval visszaolvassak.
Amennyiben a bongész6 visszakild egy korabban elhelyezett
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cookie-t, a cookie-t alkalmazo szolgéltatonak lehetdsége lesz
Osszekapcsolni az aktudlis latogatast a korabbiakkal, olyan
honlapok esetében, amelyeknél a 3. fél cookie-jat hasznaljak.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Az érintettek kore:

a honlapok latogatdi, akik a marketing cookiek hasznalatahoz
tevélegesen hozzajarultak

Az érintettekre vonatkozd adatok:

azonositdoszam, a latogatas id6pontja, a meglatogatott oldal
cime, az oldalon eltoltott id6, a latogatd szamitdgépének IP
cime, operacidés rendszerének és bongész6jének tipusa, és
verzidszama, a latogatok keresései.

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

lasd az egyes cookie ismertetéseket az 5. pont tablazatban

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgadld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre Eu-n kivali adatfeldolgozéd hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem

Jogi igények érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel§ természetes személy Ugyfelek, vevék személyes
adatait kezeli a jogi igények érvényesitésével kapcsolatban. Az
adatkezelés célja: a szerz6désbél eredd kovetelések jogi
érvényesitése,

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel6 jogos érdeke és kdzérdekl vagy kozhatalmi
tevékenységhez sziikséges

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) és f) pontjai

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel§ természetes személy Ugyfelei, vevadi, szallitoi

A személyes adatok tipusa:

Név, cim, e-mail cim, addszam, bankszamlaszam, munkakor,
alairas,

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

a szerz8dés megsz(inésétél szamitott 5 év, a jogi igények
eléviléséig

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

konyvel§ adatfeldolgozé.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény. Az
adatkezel6 a fellgyelete ald tartozo, a rendszerhez torténd
hozzaférésre hasznalhatd informatikai eszkdzok mindegyikén
jelszavas védelem, virusvédelmi rendszer Gzemel

Tovébbitjdk-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Adatkezel6hoz beérkezé dnéletrajzokkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja a leendd munkavallaldkkal torténd
szerz6dés megkotésének elGkészitése.

Az adatkezelés jogalapja:

kozérdekl és kdzhatalmi tevékenység
munkaszerz6dés létrejotte
az érintett hozzdjarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) e) és f) pontja

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek munkaszerzddési ajanlatot, 6néletrajzot,
motivacios levelet benyujto természetes személyek

Az érintettekre vonatkozo adatok:

- név, cim, e-mail c¢im, telefonszam, képzettségre vonatkozd
adatok, el6z6 munkahelyekre vonatkozd adatok, minden mas
adat melyet a pdlyazo a jelentkezési levelében feltiintet

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

az adatkezel6 az adatokat a munkaszerz&déses
megkotéséig kezeli
hozzajarulas visszavonasdig, de maximum 6 honapig
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- hozzdjarulas visszavonasa, vagy a 6 hénap letelte
esetén az 6néletrajz adatait a 2003. évi CXXV. térvény
az egyenld banasmaodrol 178. —ban foglalt jogveszté
hatarid&ig 3 évre zaroljuk, majd a zarolasi id6t
kovetden haladéktalanul toroljak.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem

Tilalmi listaval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: - az adatkezel6nek az 1995. évi CXIX. tv. 218. 1.
bekezdése értelmében nyilvantartast kell vezetnie
azoknak az érintetteknek az a név- és lakcimadatairdl,
akik kérték adataik kezelésének az adott célbdl
torténd megszintetését

- - vagy ahhoz az erre irdnyuld el6zetes megkeresés
ellenére nem jarultak hozza,
illetve az adatok atvétele utdn a személyi adat- és

lakcimnyilvantartas szervénél
(Robinson-lista)

éltek az adatletiltds jogaval.

Az adatkezelés jogalapja:

adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, 1995. évi CXIX tv. 21§ (1).

Az érintettek kore:

kozvetlen Uzletszerzési célbdl adatletiltdst kérd természetes
személyek

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, kézbesitési cim, e-mail cim

Az adatok forrésa:

- kdzvetlenll az érintettd!
- személyi adat- és lakcimnyilvéntartas szerv

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az érintett hirlevélrdl leiratkozdsaig, vagy a torlési kérelem
beérkezéséig

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény. Az
adatkezel6 a fellgyelete ald tartozd, a rendszerhez torténd
hozzaférésre hasznalhatd informatikai eszkézok mindegyikén
jelszavas védelem, virusvédelmi rendszer Gzemel

Tovébbitjdk-e az adatokat az EU-n Kivilre Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznalata (felhSben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk) Nem.

Gyermekek adatait érintheti-e az adatkezelés? Nem

Gépjarmd parkoléval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezel§ gépjarmU parkoldjat az érintettek téritési dij
ellenében vehetik igénybe.

Az adatkezelés jogalapja:

- szerzG6dés teljesitése
- jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) bekezdés b) pont a teljesitésre, c) pont és a
Szamviteli tv 169. § (2) bekezdés a jogi kotelezettség teljesitésre,
6/2007 (111.21.) Szilvasvarad kézség Onkormanyzati rendelet

Az érintett személyek kategoriai:

az adatkezel6 parkolasi szolgaltatasat igénybe vevd természetes
személyek

A személyes adatok tipusa:

sorszam, be- és kilépés helye ésid6pontja, fizetés adatai (0sszeg,
datum, idépont, bizonylatszam), gépjarm( tipusa, rendszama,
szine és a felvételen latszodd egyéb személyes adatok.

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

teljesitéstdl szamitott 5 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgadld mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.
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Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgoz6 hasznélata (felh&ben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Gyermekek adatait érinti-e?

nem

Turisztikai Iroda mkodésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az 6nkormanyzat a turizmus fellenditésére Turisztikai Irodat
mikodtet a Szalajka volgy bejaratanal. Az irodaban személyese,
telefonon és emailben kapnak az Ugyfelek tajékoztatast
Szilvasvarad turisztikai rendezvényeirdl, intézményeirdl.

Az adatkezelés jogalapja:

kozérdekl adatkezelés, az adatkezeld jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) és f) pont

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel$ turisztikai Ugyfélszolgalatat telefonon vagy
személyesen megkeres@ természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

a beszélgetés soran megadott személyes adatok és informaciok,
a hivas datuma és idépontja

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

5 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznélata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

nem

Gyermekek adatait érinti-e?

nem

5.Adattovabbitasok/partnerek

Az adatkezel§ az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzésére
az aldbbi tdbldzatban felsorolt adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az adatfeldolgozénak a
személyes adatok feldolgozdsdval kapcsolatos jogait és kdtelezettségeit az GDPR, valamint
keretei k6z6tt az adatkezeld hatdrozza meg. Az

az adatkezelésre vonatkozo kildn térvények

dltala adott utasitdsok jogszerdségéért az adatkezeld felel.

Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd érdemi ddntést nem hozhat, a tudomdsdra jutott
személyes adatokat kizdrdlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajdt
célidra adatfeldolgozdst nem végezhet, tovdbbd a személyes adatokat az adatkezeld

rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

Tovabbitott adatok Cimzett megnevezése Cimzett kategoriai és a kategoria okai

név Szamlavezetd bank Az adatkezel§ szamlavezet6 bankja. A bank a
bankszamlaszam Neve: OTP Bank Nyrt. vonatkozéd hazai jogszabalyok, igy kilondsen a
szerz6déssel Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 16. pénzintézetekre vonatkozd szigoru el8irasoknak

Addszam: 10537914444
Cégjegyzékszam: 01 10 041585
Telefonszam: (061) 231-2185

Honlap: www.otp.hu

Osszefluggésben inditott
és SZEP kartyas fizetés
adatai

megfelelGen végzi a tevékenységét, beleértve ebbe az
adatkezelést is.

Adatkezelési tajékoztato
https://www.otpbank.hu/portal/hu/JogiEtikaiNyilatko
zat

6. Cookie-k adatkezelése a honlapon

Az adatkezelé a honlap mUkdédtetése sordn cookie-kat haszndl. A cookie egy betlUket és
szamokat tartalmazé adatsor, amit a honlap a haszndldé béngészéjének kild meg azzal a
céllal, hogy a honlap biztonsdgdt megvédje, statisztikai elemzéseket készitsen vagy

megkdnnyitse a honlap haszndlatdt.
Vdllalkozas honlapjén cookie adatkezelés

e a0 hozzd&férés adatai,

a szamitdégep internetprotokoll-cime (IP-cime),
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a HTTP vdlaszkod,

a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

a ldtogatds alatt forgalmazott bdjtok mennyisége,
a latogatds idépontja és hossza,

a megtekintett oldalak adatai

elsé bejelentkezés idépontja

bejelentkezések szdma.

A cookie-k tipusai:

FeltétlenUl szUkséges-biztonsdgi cookie-k: szUkségesek ahhoz, hogy megfeleléen
mMUkddd és biztonsdgos weboldalt nydjthassunk édnnek, lehetévé téve az dltalunk
kindalt szolgdltatdsok igénybevételét. Ha ezek a cookie-k le vannak filtva, akkor nem
fogja tudni haszndini a weboldalunkat.

Analitikai-statisztikai  sUtik:  segitenek a forgalmi mintdk mérésében annak
meghatdrozdsdhoz, hogy mely webhelyterUleteket Idtogattdk meg. Ezt haszndljuk
arra, hogy kutassuk a ladtogatdi szokdsokat, illetve javitsuk online termékeinket és
szolgdltatdsainkat. Az IP-cimeket (vagyis az internetre felcsatlakozd szamitdgépek
elektronikus cimét) is napldzhatjuk, hogy elemezzUk a trendeket, kezeljik a weboldalt,
nyomon kovessUk a felhaszndldk mozgdsdt és széles kérl demogrdfiai adatokat
gyUijtsUnk. Ezek a cookie-k nem feltétlenUl szUkségesek a weboldalhoz, és elhelyezésik
elétt beleegyezését kérjuk.

Harmadik fél-marketing cookie-k cookie-k a honlapunkon harmadik felek dltal
elhelyezett cookie-k. A cookie-k lehetdvé teszik szdmunkra, hogy személyre szabott
hirdetéseket generdljunk mds webhelyeken, amelyek olyan informdcidékon alapulnak,
mint példdul a weboldalunkon Iévé oldalldtogatdsok. Webhelyeink harmadik féltél
szarmazd szolgdltatdsokhoz vald cookie-kat is elhelyezhetnek, példdul kdzOsséqi
médidhoz: a "Megosztds a Facebookra" gombra kattintva a felhaszndld
bdngészdjében elhelyezi a Facebook cookie-t. A harmadik feleknek az adatkezelési
gyakorlatai nem tartoznak az adatvédelmi szabdlyzat vagy a cookie-nyilatkozat
hatdlya ald. Kérjik, kdzvetlenll velUk Iépjen kapcsolatba az adatvédelmi
gyakorlatukat illetéen. Ezek a cookie-k nem feltétlenUl szUkségesek a weboldalhoz, és
elhelyezésiUk elb6tt beleegyezését kérjik. Beleegyezését bdrmikor visszavonhatja egy
kattintdssal.

Cookie Szolgaltaté neve | Cookie Alkalmazas célja Alkalmazas id6tartama
azonositoja tipusa
_ga szilvasvarad.hu HTTP Google Analytics (analysis.js) cookie, latogatdk | 2 év
bongész6jének  Google  Analytics-et  hasznald
- oldalakon keresztili kovetésére, mdas bongészéstdl
-gat szilvasvarad.hu HTTP valé megkllonboztetésre. Az Adatkezel6 az ezen L1nap
cookie alapjan kezelt adathoz nem fér hozza, csak a
_gid szilvasvarad.hu HTTP Weboldal haszndlati statisztikai elemzési felileten, | 1 nap
ahol az adatok csak aggregat médon, személyhez
nem kothetd kategoridk szerint jelenithet6ek meg
_collect google-analytics | Pixel munkamenet végéig

A harmadik felek altal haszndlt cookie-k azt rogzitik,
hogy a felhasznaldk hogyan hasznaljak az adatkezeld
honlapjat. Az igy rogzitett informaciok alapjan
kimutatasok készithet6ek, amelyek segitenek
tovabbfejleszteni a az adatlezel6 honapjat. A cookie-
k tobbek kozott az aldbbi informaciokat rogzitik
szigortan anonim maédon:
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- a honlapot latogatok szama,
- a honlapot latogaték mely honlaprél
érkeztek a jelen honlapra, tovabba
- a honlapot latogatdk a jelen honlap mely
oldalait latogattak meg.
A Google vonatkozd szabdlyzatairdl itt tajékozodhat:

https://support.google.com/analytics/answer/6004
245?hl=hu

NID google.com HTTP A Google altal elhelyezett egyedi azonositét | 6 hdnap
tartalmazé cookie, amelyet a Google az On egyes
olyan valasztasainak taroldsara hasznalja, mint pl. a
hasznalt nyelv vagy a hirdetések testreszabasa. Az
Adatkezel6 nem fér hozza az ez alapjan tarolt

adatokhoz.
_widgetsetti | twitter.com HTTP A Twitter altal elhelyezett egyedi azonositét | allando
ngs tartalmazd cookie vagy képpont, amelyet a Google

az On egyes olyan vélasztasainak téroldséra
hasznalja, mint pl. a hasznalt nyelv vagy a hirdetések

— - - testreszabdsa. Az Adatkezel6 nem fér hozzd az ez —
i/jot twitter.com Pixel L munkamenet végéig
alapjan tarolt adatokhoz.

local_storag | twitter.com HTML allandé
e_support_t
est

7.Kbz0sségi média gombok adatkezelései

Honlapunkon a kovetkezd kdzdsségi média plug-ineket haszndljuk: Facebook, Google+,
Twitter, LinkedIn, Instagram. A beépUlé modulokat a kdzdsségi média gombijai segitségével
lehet azonositani, amelyeket az adott kdzdsségi médiahdldzat szolgditatdjanak logdja jeldl.

Ezeket a bdvitményeket az Ugynevezett 2-kattintdsos megoldds segitségével valdsitottuk
meg. Ez azt jelenti, hogy amikor a weboldalon navigdl, a személyes adatokat kezdetben
nem gyUijtik a szocidlis média plug-inek szolgaltatdi. Csak akkor, ha rakattint az egyik beépUld
modulra, tovdbbadjdk a személyes adatait:

A beépUllé modul aktivaldséval az adatok automatikusan tovdbbitasra kerlinek a megfeleld
beépUld modul szolgdltatdra, és 8k taroljdk dket (az amerikai szolgdltatdk esetében az On
személyes adatai az USA-ban taroljdk). Nincs befolydsunk a szolgdltatok dltal 6sszegyUjtott
adatokra és adatfeldolgozdsi mUveletekre, és nem is tisztdban vagyunk az adatgydjtés teljes
mértékével, a célokkal vagy a megdrzesi iddszakokkal.

Az adatgyUjtés és a plug-in-szolgdltatd dltali adatgyUjtés céljgval és terjedelmével
kapcsolatos informdacidk a szolgdltatdk vonatkozéd adatvédelmi irdnyelveiben taldlhatok,
ahol tovabbi informdcidkat taldl a jogaival és a magdnélet védelmének lehetdségeivel
kapcsolatban.

FacebookInc., 1601 S California Ave, Palo Alto, Kalifornia 94304, USA:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountainview, Kalifornia 94043, USA:
https://www.google.com/policies/privacy/
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Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, Kalifornia 94103,
USA; hitps://twitter.com/privacy.

8.Egyéb adatkezelések

Az adatkezelé a 4.-7. pontban fel nem sorolt adatkezeléseirdl az adat felvételekor ad
tajékoztatdst. A birdsdg, az UGgyészség, a nyomozdhatdsdg, a szabdlysértési hatésag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatésag, illetve térvény dltal felhatalmazott
mas szervek megkeresése esetén az adatkezeld — amennyiben a megkeresé hatésag a
pontos célt és az adatok kdrét megjeldlte- személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amennyi a megkeresés céljanak eléréséhez feltétlenUl szUkséges.

9.Gyermekkoruak adatkezelése

A 14. életévét be nem toIt6tH kiskoru és az egyébként cselekvdképtelen érintett nevében a
térvényes képviseld adhat hozzdjaruldst. A 14. életévet betdltdtt, de 16. életévét még be
nem toltét kiskory, valamint az egyébként korldtozottan cselekvédképes érintett a térvényes
képviselbjének beleegyezésével vagy utdlagos jovahagydsaval adhat hozzdjdruldst az
adatkezeléshez. A 16. életévét betdltott kiskorU érintett dndlldan adhat hozzdjdruldst, a
jognyilatkozata érvényességéhez térvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos
jovahagydsa nem szUkséges. Amennyiben az adatkezelébnek nem dall mdodjdban a
hozzdjdruld személy jogosultsagdt ellendérizni, illetve a térvényes képviseld nyilatkozatdnak
tartalmdat megismerni, az érintett, illetve annak térvényes képviseldje szavatol azért, hogy a
hozzdjdrulds megfelel a jogszabdlyoknak. Az adatkezeld a szolgdltatds haszndlata esetén a
térvényes képviseld megfeleld hozzdjdruldsdt megadottnak tekinti.

10.Adatbiztonsag

Az adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsdgdrdl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljdrdsi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd
jogszabdlyok, adat- és fitokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szikségesek. Az
Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzdaférés,
megvdaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisUlés és sérUlés, tovdbbd az alkalmazott technika megvdltozasabdl
fakadd hozzaférnetetlenné valds ellen.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomdny és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds
koltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkdre, kérliményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, vdaltozd valdszinGségl és
sUlyossAgu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintl
adatbiztonsdgot garantdlja. Az adatkezeld a fentiek keretében:

1. e gondoskodik a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl,
ezen belll a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzaferés védelem, haldzati vedelem);

2. e megteszi az adatdllomdanyok helyredllitdsanak lehetdségét biztositd
intézkedéseket, gondoskodik a rendszeres biztonsdgi mentésrdl;

3. e intézkedik a virusvédelemrdl.

11.Eljarasunk adatvédelmi incidens esetén

Ha oz adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrdl.
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Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kodzérthetdéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegéet, és kdzdIni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyuljté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatveédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens orvosldasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adoft esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hdatranyos
kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tgjekoztatni, ha a kdvetkezd feltetelek barmelyike teljesul:

1. az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
eés ezeket az intézkedéseket az adatvedelmi incidens dltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a
titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzdférésre fel nem
jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2. az adatkezels az adatvédelmi incidenst kbvetden olyan tovdbbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas
kockdzat a tovdabbiakban valdszinUsithetéen nem valdsul meg;

3. a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvénosan kdzzétett informdcidk Utjdn kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatdsat.

Ha az adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrdl, a feligyeleti
hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

12.Automatizdlt ddntéshozatal és profilozdas

Az adatkezeld sem automatizalt déntéshozatalt, sem profilozdst nem végez Ugyfeleivel,
partnereivel kapcsolatban. Az Ugyfél-elégedettség felmérése sordn birtokdba jutott
adatokat kizdrdlag statisztikai és Uzletpolitikai dontések megalapozdsdra, anonimizdlt
formdban jogos érdek alapjdn kezeli.

Hatdlyos, 2019. 10. 31.
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